1. QUY CHE THUONG TRUC

I. QUY DINH CHUNG

1. Ché d6 thuong truc ngoai gio hanh chinh, ngay 1&, ngay nghi phai dugc bénh vién t6
chirc dam bao lién tuc 24 gio, d€ kip thoi cap ctru, kham bénh, chan doan va diéu tri
ngay cho nguoi bénh.

2. Danh s&ch cac thanh vién thudng truc phai dugc phan cong theo lich tir tudn trudc
do 1anh dao bénh vién ky duyét va duge ghi trén bang & mdi vi tri thudng truc va lich
thudng tra cta cac chuyén gia dau nganh, riéng khoa ngoai phai c6 danh sach kip phau
thuat va thudng truc budng phiu thuat.

3. Cac phién thuong truc phai dugc t6 chirc chit ché, co day du cac phuong tién van
chuyén, thiét bi, dung cu y té€ va thuoc dé kip thoi cap ctru nguodi bénh.

4. Cac vi tri thuong truc phai c6 bién, bang, mili tén hudng dan, dén sang va c6 so ghi
chép tinh hinh phién thuong tryc, c6 danh sach noi &, dién thoai ciia giam déc, truong
cac khoa, truong cac phong, chuyén gia cta cic chuyén khoa dé moi hdi chan khi c6
yéu cau.

5. Nguoi thuong tryc phai c6 mit day du, dung gid ¢é nhan ban giao cua phién thuong
truc trude va khi hét gid phai ban giao cho phién thuong truc sau, khong duoc roi bo
vi tri thuong truc va phai thyc hién ménh Iénh thuong tryc cia cép trén.

6. Thuong tryc chinh phai 1a ngudi c6 du trinh d6, doc lap giai quyét cong viée. Béc si
dang trong thot gian tap sy khong dugc phan cong thuong tryc chinh.

II. QUY PINH CU THE:

1. To chic va nhiém vu ciia ngudi thuong true:
a. T6 chire thwong triec tai bénh vién g&m:

- Thuong truc 1anh dao.

- Thuong tryc 1am sang.

- Thuong tryc can lam sang.

- Thuong truc hanh chinh, bao vé.

b. Nhiém vu cua nguoi thuong truc:

1/ Thuong truc lanh dao:

Giam dbc, pho giam déc va truong khoa, trudng phong duoc giam ddc chi dinh tham
gia thuong truc 1anh dao. Giam doc bénh vién c6 trach nhiém tham gia thuong truc it
nhat 1 tuan 1 lan, c6 nhiém vu:

- Kiém tra don ddc cac phién thuong truc trong bénh vién.



- Truc ti€p giai quyét cac vu viéc bat thuong v€ an ninh xay ra trong bénh vién. Thong
bao cho co quan cong an d€ phoi hop theo murc do cua vu viéc.

- Béo cao ngay l&n cip trén truc tlep quan ly bénh vién vé nhimg truong hop dic biét,
dot xuat xay ra vuot qua tham quyén giai quyét.

2/ Thwong truc lam sang:

+ Trudng phién thuong tryc l1a truong khoa dbi véi cac bénh vién hang I, II va trudng
khoa hodc mot s6 bac si khac do giam ddc chi dinh dbi véi bénh vién hang IIT; ¢6 nhiém
vu:

- Piéu hanh nhan lyc trong phién thuong truc dé hoan thanh nhiém vu.

- Cho y 1énh giai quyét cac truong hop cap ctru, ngudi bénh mdi dén va nguoi bénh
nang dang di€u tri c6 dién bién bat thuong.

- B4o c4o va xin y kién thudng truc lanh dao trong trudng hop vuot qua kha ning giai
quyét vé chuyén moén va céac truong hop dac biét nhu tu sat, dich bénh, tham hoa, cap
ctru hang loat...

- Thong bao cho thuong truc bao ve, déng thoi bao cdo thuong truc lanh dao trong
truong hop mat an ninh, trat tu trong bénh vién.

- Tang cuong kiém tra, don dbc vién chirc thudng truc it nhat 3 1an trong phién thudng
truc.

+ Bac si thuong truc 1a cac bac si tham gia di€u tri cia khoa ¢6 nhiém vu:
- Tiép nhan nguoi bénh dén cap cuu.
- Theo doi xur Iy ngudi bénh dugce ban giao.

- Hudng dan, don ddc moi thanh vién trong phién thuong truc thuc hién dﬁy da cacy
1énh.

- Phan cong trach nhiém cho mdi thanh vién thuong truc theo doi sat sao, xtr 1y kip thoi
cac dién bién xau dbi v6i ngudi bénh nang dién cham soc cp 1.

- Tham nguodi bénh thudc dién cham soc cap [ it nhét 2 gio mot lan va ghi hd so bénh
an sau moi lan tham kham.

+Y ta (dieu dudng) thuong tryc 1a y ta (diéu dudng) cua timg khoa doi v6i bénh vién
hang I va I,I. Bénh vién hang III ¢6 thé t6 chuc thuong truc y ta (di€u dudng) lién khoa
do gidm doc bénh vién quyét dinh: c6 nhiém vu:

- Thyc hi¢n y 1€nh, cham soc theo do1 ngudi bénh.
- Pon dbc nguoi bénh thuc hién ndi quy bénh vién.
- Bao quan hd so, ti thudc, tai san cta khoa.

- Phat hién nguoi bénh co dién bién bt thuong, c6 nguy co tir vong, bao cao bac si
thuong truc, déng thoi ghi ddy du cac dién bién vao phiéu theo dai.



3/ Thuwong truc can ldm sang:

Phai dugc t6 chirc riéng timg chuyén khoa, tiy theo khdi luong cong viée ma bd tri s6
nguoi thuong truc cho phu hop; c6 nhiém vu:

Lam cac xét nghiém cap clru va cac k¥ thuat can lam sang dé phuc vu cho viéc chan
doan va diéu tri theo yéu cau ctia thudng tryc 1am sang.

4/ Thuong truc hanh chinh, bao vé:

- Thuong tryc 14i xe phai dam bdo cho xe 6 to ctru thuong san sang 1am nhiém vu khi
co lénh.

- Thuong truc dién, nudc bao dam cho may phat dién hoat dong ngay sau khi mét dién
dot xuat 5 phut; stra chira dién, nudc hong bat thuong dé dam bao du dién, nudc dung
cho cap ctru, di€u tri, sinh hoat cuia nguoi bénh.

- Thuong tryc hanh chinh phai dam bao thong tin lién lac vé dién thoai, dién tin va cac
hinh thtrc thong tin khéc.

- Thuong truc bao v¢ c6 nhiém vu bdo dam an ninh trat ty trong bénh vién.
2. Noi dung bao cio tinh hinh phién thuwong true:

Sau phién thuong truc, cac khoa, phong phai to chitc giao ban dé nghe bao cio tinh
hinh thuong truc ctia cac by phan thuong truc: 1am sang, can lam sang, hanh chinh, bao
VeE.

Noi dung bao cao tinh hinh phién thuong truc duoc ghi day du vao sb thudng truc trong
budi hop giao ban nhu sau:

a. Thuong triee ldm sang: Bao céo day du tinh hinh nguoi bénh vé:

- Tur vong: Ghi rd dién bién cua ngudi bénh, cach xir Iy, nguyén nhan, thoi gian tir vong
va nhiing viéc 1am cu thé sau khi ngudi bénh tir vong.

- Cdp ctru: Ghi 16 tén, tudi, dia chi, chan doan va cach giai quyét d6i vdi timg ngudi
bénh dén cap ctru.

- Dién bién ndng ciia ngwoi bénh néi tri: Ghi 1o cac dién bién vé bénh tat, cach xur ly
doi vai tung nguoi bénh.

- Thuéc: Ghi 6 thude da st dung cho tirng ngudi bénh trong phién thuong truc.

- Phap y: Truong hop ngudi bénh co lién quan dén phap y, bac si thuong truc cé trach
nhiém:

+ Ghi 1d day du tinh trang ngudi bénh, cac thuong tich, 16i khai cta nguoi bénh, gia
dinh nguo1 bénh, nguoi chuyén chg, nguoi lam ching néu co.

+ Truong hop chi ¢6 nguoi chuyén cho thi pha1 ghi thém ho, tén, dia chi nguoi chuyén
chd, s6 ching minh nhan dan, bién sd xe. .



+ Léap bién ban kiém ké tu trang ctia ngudi bénh, ¢ chit ky cua truong phién thudong
truc va nguoi chuyén cho.

+ B40o c4o giam dbc bénh vién va truong phong hanh chinh quan tri dé bao ngay cho
gia dinh nguoi bénh neu ngudi bénh c6 gidy to tiy than hodc bao co quan cong an gan
nhat néu khong c6 gidy to tiy than.

b. Thuong truc can lam sang:

B4o c4o tinh hinh xét nghiém cap ctru va k¥ thuat can 1am sang di thuc hién trong phién
thuong truc.

c. Thuong truc hanh chinh, bdao vé:

Bao c4o tinh hinh dién, nudc, dién thoai, vé€ sinh, xe 6 t0 clru thuwong va an ninh trat tu
trong phién thuong tryc.

d. Thuwong truc lanh dao:
C6 nhan xét chung vé tinh hinh phién thuong truc tai giao ban toan bénh vién.
I11. TAI LIEU THAM KHAO

Quyét dinh s0 1895/1997/QD-BYT ngay 19 thang 09 ndm 1997 clia B truong Bo Y té
vé viéc Ban hanh Quy ché bénh vién



