QUY CHE

CAP CUU, HOI SUC TICH CUC VA CHONG PQC
(Ban hanh kem theo Quyét dinh so: 01/2008/0D-BYT ngay 21/01/2008 cua Bo truong
Bo Yte)

Chuong 1.
QUY DINH CHUNG
Pi¢u 1. Pham vi diéu chinh, d6i twong ap dung

Quy ché nay quy dinh vé t6 chirc va hoat dong chuyén mon trong cong tac cap ciru, hoi
suc tich cuc va chong doc, dugc &p dung doi véi cac don vi cap ctiru 115 va co sé kham
bénh, chira bénh Nha nudc va tu nhan.

Piéu 2. Yéu cau chung

1. Cap ctru, hoi strc tich cuc va chong doc 1a nhiém vu hét strc quan trong, cac don vi
cap ctru 115, cac co s¢ kham bénh, chira bénh phai t6 churc cap ctru, hoi suc tich cuc va
chong ddc kip thoi trong moi truong hop.

2. :Fét ca cac trudng hop cip ciru, hdi ste tich cuc va chéng doc cac can bd y té phai
khan truong thuc hién nhiém vu thqo muc dg uu tién, khong duoc gay kho khan vé thu
tuc hanh chinh, khong dugc dun day ngudi bénh, ngudi bi nan (sau day goi chung la
nguoi bénh).
3. Céc co s6 kham bénh, chita bénh phéi uu tién tap trung moi dicu kién vé con ngudi,
trang thiét bi va co s¢ vat chat tot nhat dé cap curu, hoi stre tich cuc va chong doc cho
nguoi bénh.
4. Cong tac cap cuu, hoi ste tich cuc va chong doc phai bao dam hoat dong lién tuc
24/24 gio.
Chuong 2.

CAP CUU NGOAI BENH VIEN (CAP CUU 115)
Picu 3. Quy dinh hé thong to chirc cap ciru ngoai bénh vién
1. Tai tuyén tinh, thanh phd truc thudc Trung wong thanh 1ap Trung tam cAp ctru ngoai
bénh vién (sau day goi la Trung tam Cép ctru 115). Trung tim nay la don vi sy nghiép
c6 thu, truc thudc S Y té. Pdi voi cac dia _phuong chua co diéu kién thanh 1ap trung
tam Cap ctru 115, trude mat thanh 1ap t6 Cap ctru 115 thudc Bénh vién da khoa tinh.
2. Bénh vién tuyén quén, huyén, thj xa, phai thanh 1ap t6 Cap clru ngoai bénh vién (0
cap cuu 115).
Piéu 4. Chirc niing, nhiém vu

Trung tam cap ctru 115, t6 Cap ctru ngoai bénh vién cé cac nhi¢m vu sau:



1. Cap clru ngudi bénh tai cong dong va van chuyén ngudi bénh cap ctru dén bénh vién
de tiép tuc dicu tri.

2. Thuc hién nghiém chinh quy ché chuyén mén theo quy dinh ciia Bo Y té va cac quy
dinh khac cua phép luat.

3. T6 chirc dao tao va tham gia dao tao, nghién ctru khoa hoc va tap huan chuyén mon
k¥ thuat vé cap ctru ngoai bénh vién cho can bg y te.

4. Trung tam cép ctru 115 tham muu cho BO Y té, S& Y té cac tinh, thanh phé truc thudc
Trung vong xay dung va phat trién h¢ thong cap ctru ngoai bénh vién dap ing nhu cau
cuia nhan dan.

Piéu 5. Co sé vit chit, trang thiét bi, nhéan lyc
Trung tdm Cép ctru 115 phai c¢6 day du cac diéu kién sau:
1. Co so vt chit, trang thiét bi

C6 du trang thiét bi, thudc, phuong tién thong tin lién lac, phuong tién van chuyén cap
ctru phuc vu cong tac cap ctru.

2. Nhan luc

C6 doi ngli bac si, diéu dudng duoc dao tao vé nghi€p vu chuyén mon cap clru ngoai
bénh vién.

3. S0, sach chuyén mon

- C6 s6 chuyén mon, hd so bénh an dé ghi chép dién bién cua ngudi bénh trong qua
trinh cap ctru va van chuyén;

- C6 tai liéu hudng dan chan doan va xu tri cap clru;

- C6 ban do hanh chinh khu vire, ban do giao thong khu vuc (hé thong dinh vi toan cau
GPS néu co).

Piéu 6. To chirc hoat ddng cap ciru 115

1. B phan diéu hanh cap ctru c¢6 nhiém vuy:

a) Tiép nhan yéu ciu cap ctru ngudi bénh qua sé dién thoai cap ciru 115;

b) Nguoi nhan thong tin phai ghi vao sO day du cac thong tin: thoi gian, dia diém yéu
cau cap ctru, sb lugng, tinh trang ngudi bénh, sb dién thoai ctia nguoi goi cip ctru;

¢) biéu dong kip cip ctru di 1am nhiém vu, phdi hop chit ché véi to cap cliru ngoai bénh
vién cua cac bénh vién khac trong khu vuc khi can thiét;

d) Huong dan, tu van cho gia dinh nguoi bénh cach so ctru, cham séc¢ cho ngudi bénh
trong thoi gian cho xe cap cuu dén.

2. Kip cép ctu



Mbi kip gébm 01 bac si (hodc 01 y si), 01 - 02 diéu dudng, 01 ngudi didu khién phuong
tién van chuyén cap ctru.

3. Nhiém vu clia cac ca nhan tham gia cap ciru

a) Bac si (hodc y s1)

- T6 chirc dua ngudi bénh ra khoi khu vuc dang bi de doa dén tinh mang;

- T6 chirc cap ctru nguoi bénh tai cong dong;

- Tién hanh danh gia, phan loai tinh trang nguoi bénh trién khai viéc cip ctru va 6n dinh
nguoi bénh;

- Lam bénh an cho ngudi bénh theo quy dinh;

- B6i voi ngudi bénh sau khi duoc cap ciru, tuy theo tinh trang bénh sé& giai quyét:

+ Tinh trang bénh nhe, on dinh: ké don, huéng dan diéu trji va cham soc tai nha;

+ Tinh trang bénh ning s& chuyén dén khoa cép ctru ctia bénh vién gan nhat phu hop
vo1 tinh trang bénh.

- Truong hop nguoi bénh tir vong:

+ Nguoi bénh tir vong trude khi kip cdp ctru 115 dén hodc trong khi cép ctru tai cong
dong:

* Nguoi bénh c6 than nhan: Y sy, bac si (sau day goi chung la bac s§) gidi thich tinh
trang bénh cho than nhan ngudi bénh phdi hop 1ap bién ban tir vong. Truong hop ngudi
bénh dot tir hodc nghi ngo 1a an mang 1ién quan to1 phap luat thi gitr nguyén hién truong,
phéi hop voi than nhan nguoi bénh mdi co quan coéng an dén giai quyét;

* Nguoi bénh khong c6 than nhan: Bac si phdi hop V@i cong an 8o tai 1dp bién ban tur
vong ban giao cho chinh quyen dia phuong giai quyét, chi chuyén thi hai ngudi bénh
dén bénh vién khi c6 yéu ciu cla co quan cong an;

+ Ngudi bénh tir vong trén duong van chuyén:

* Nguoi bénh c6 than nhan: Bac si gidi thich tinh trang bénh cho than nhan ngudi bénh,
tiép tuc chuyén ngudi bénh dén bénh vién, bac si cta kip cip ctru 115 phdi hop véi bac
sikhoa cép ctru bénh vién va than nhan cia nguoi bénh 13p bién ban tir vong, hoan thién
hd so bénh an;

* Nguoi bénh khong co6 nguoi than: tiép tuc chuyén nguoi bénh den khoa cép ciru ctia
bénh vién, bac s ctia kip cap ctru 115 phdi hop véi bac si khoa cap ctru bénh vién 1ap
bién ban tir vong, hoan thién hd so bénh an, gui thi hai ngudi bénh vao nha tang 18 cta
bénh vién dé bao quan va béo cho co quan cong an dén giai quyét theo phéap lut.

- Trudng hop cap ctru hang loat hodc qua kha ning giai quyét cua kip cap ctru, phai
khan truong bao cdo truc lanh dao don vi dé xin y kién chi dao va yéu cau hd tro cua



cac co sd'y té trong khu vuc. Trong khi chd hd trg phai t6 chie cap ciru bang kha ning
toi da, tap trung vao phan loai va cap ctru nguoi bénh theo mirc do uu tién;

b) Piéu dudng

- Chuan bi déy du thude, trang thiét bi, dung cu cép ctru, san sang di 1am nhiém vu khi
co yeu cau;

- Khan truong thuc hién y 1énh cua bac si, thuc hién cac ky thuat cép ctru theo dung
quy trinh k¥ thudt;

- Léy mach, huyét ap, nhiét do, nhip tho, danh gia tinh trang ngudi bénh va bao céo kip
tho1i cho y, bac si;

- Phéi hop véi béac si 1am thi thuat;

- Theo ddi va cham soc nguoi bénh; khi phat hién thiy nhitng dau hiéu bat thuong cta
nguoi bénh phai bado ngay cho bac si dé kip thoi xir tri;

- Sau khi str dung thude va cc vat tu tiéu hao, phai bo sung day du theo sé luong quy
dinh; bao quan thudc va dung cu cap ctru, nhan va ban giao day du gilra cac kip truc;

- Thyc hién quy ché chdng nhiém khuan cho cac trang thiét bi, phuong tién van chuyén
cap ctru.

¢) Nguoi diéu khién cac phuong tién van chuyén cap ciru

- Luén sén sang, dam bao cac phuong tién van chuyén cap ciru xuat phat trong thoi gian
nhanh nhat ké tir khi nhan dugc 1énh diéu dong di cap ciru;

- PBiéu khién phuong tién van chuyén cip ctru an toan;

- Phéi hop véi y, bac si, diéu dudng cip ctru ngudi bénh;

- Quan 1y cac thiét b y té trén phuong tién van chuyén cap ciu;
- Thuong xuyén vé sinh phuong tién van chuyén cap ctu;

4. Van chuyén nguoi bénh téi bénh vién

Kip cap ctru 115 ¢6 trach nhiém:

a) Lua chon co so y té gan nhat phu hop voi tinh trang cia nguoi bénh dé van chuyén
t61 va lién hé trude véi co s y té do dé chuan bj tiép nhan cap cuu.

b) Tiép tuc cac bién phap cip ctiru va diéu tri ngudi bénh trong subt thoi gian van
chuyén;

5. Ban giao nguoi bénh tai bénh vién
a) Viéc ban giao nguoi bénh dugce thuc hi¢n gilra cac bac sy bén giao va bén nhan;

b) Noi dung ban giao:



- Tinh trang nguo1 bénh trude, sau khi dugce cép ctru ban dau va hién trang bénh luc ban
giao;

- Cac thudc d3 dung (tén thudc, ham luong, s luong, cach dung) va cac bién phap khac
deé cap ctru nguoi bénh;

c), Cac co so khélp chita bénh tuyét ddi khong duogc tir chdi, dun déy nguoi bénh khi
cap cuu 115 chuyén dén, phai khan truong ti€ép nhan ngudi bénh.

Chuong 3.

CAP CUU TRONG BENH VIEN (CAP CUU TRONG CAC CO SO KHAM
BENH, CHUA BENH)

Diéu 7. HE thong cap ciru trong bénh vién
1. D61 voi bénh vién da khoa

a) Bénh vién hang dac biét thanh 1ap: khoa Cép ctru, khoa Hdi st tich cuc, Trung tam
Chong doc;

b) Bénh vién vung hang I thanh 1ap khoa Cép ctru, khoa Hoi stc tich cuc, khoa Chéng
doc;

c) Bénh vién hang I, II phai thanh 1ap khoa Cép ciru, khoa Hi strc tich cuc - chéng doc.
Ngoai ra, tai mot s6 khoa c6 budng cp ctru theo nhu cau cu thé cta bénh vién;

d) Bénh vién hang III, IV va chua xép hang phai thanh 1ap khoa Cap ctru - Hdi strc tich
cuc - Chong doc.

2. Béi véi bénh vién chuyén khoa

Theo chiric nang, nhiém vu va dac diém cua tung chuyén khoa, cac bénh vién b trf va
xay dung khoa Cap ctru, Ho1 stre tich cuc va Chong doc cho phu hgp nham dam bao tot
nhat cong tac cap ctru nguoi bénh.

3. D6i voi bénh vién tu nhan

Tuy thudc vao pham vi chuyén mén cho phép va dic diém cua timg bénh vién, bénh
vién phai c6 hé thong cap cuiu quy dinh tai khodn 1, 2 Diéu nay hodc budng cap ctru
hoi suc dé cap ctru kip thoi nguoi bénh.

Piéu 8. Chirc niing, nhiém vu khoa Cép ciu

1. Chtrc nang, nhi€ém vu chung

a) Tiép nhan va diéu tri moi trudng hop ngudi bénh cip ciru duoc chuyén téi bénh vién;
b) Panh gia, phan loai tinh trang bénh va thuc hién cac bién phéap cép ctru thich hop
theo mirc d§ uvu tién cap ctiru dén khi ngudoi bénh qua khai tinh trang nguy kich va trong
vong 48 gi0 phai chuyén nguoi bénh dén khoa Hoi sure tich cuc hoac mot chuyén khoa
phu hop khi diéu kién bénh nhan cho phép;



C) T6 chic }élm viéc theo ca ddi véi bénh vién hang’déc biét, hang I, II; thuong truc theo
quy dinh d61 vo1 bénh vién hang III, IV va chua xép hang;

d) Thuc hién nghiém chinh cic quy trinh, quy ché chuyén mén trong bénh vién;

d) T6 chuc day chuyén cép ctru cing v6i khoa Hoi stec tich cuc hd trg chuyén mon cho
hé thdng cip ctru tai cac khoa trong bénh vién;

e) Phdi hop chit ché véi trung tdm Cép ctru 115 thue hién cdp cru va van chuyén cap
ctru ngoai bénh vién khi cé yéu cau;

g) Nghién ctru khoa hoc, tu van va tuyén truyén gido duc vé cip ctru cho cong dong;
h) Pao tao va tham gia dao tao cén bg; chi dao tuyén vé linh vuc céip cuu cho tuyén
dud.

2. Nhiém vu cu thé

a) Tram y té x4, phong kham da khoa khu vyc va cac phong kham khac

- Giai quyét cac cap ctru thong thuong;

- Cac truong hop vuot qua kha ndng chuyén mon thi xur tri cap ctru ban dau ro61 moi
tuyén trén ho trg hoac chuyén ngudi bénh dén bénh vién gan nhat.

b) Khog Cép ctru- Hdi stre tich cuc- Chéng doc cua bénh vién da khoa hang III, IV va
chua xép hang

- Giai quyét cac cap clru thong thudng;

- Ti€p tuc cap ctru, hoi suce tich cuc ngudi bénh tuyén trude chuyén vé, ngudi bénh ndng
cua cac khoa 1am sang trong bénh vién;

- Cac truong hop nguoi bénh nang vuot qua kha nang chuyén mén thi hoi chan, moi
tuyén trén ho trg hodc chuyén ngudi bénh 1én tuyén trén.

¢) Khoa Cép ctru ctia bénh vién da khoa hang Il

- Giai quy€t cac cap cuu, truong hop nguoi bénh nang vuot qua kha ndng chuyén mon
thi hd1 chan, moi tuyén trén ho trg hodc chuyén ngudi bénh 1én tuyén trén;

- Tham gia cép ctru ngoai bénh vién va tiép nhan cac cép ctru hang loat;
d) Khoa Cép ctru cua bénh vién da khoa hang I, hang dac biét

- La tuyén cudi cung ti€p nhan va xu tri nhitng nguoi bénh vao cap ciru hodc nguoi
bénh vuot qua kha nang di€u tri tu tuyén dudi chuyén dén;

- Phéi hop cung khoa hdi strc tich cuc, khoa chdng doc trong cong tac cip ciru tai
nan, tham hoa va ngd doc hang loat;

- Phoi hop véi cac co sé dao tao td chire dao tao do1 ngili bac si, diéu dudng.



Dieu 9. Nhiém vu, quyén han ca nhan khoa Cap ciru
1. Truong khoa Cap ctru ¢6 nhi¢ém vu:

Truong khoa cap ctru ngoai nhi€ém vu va quyén han chung cua truéng khoa 1am sang
con ¢6 nhiém vu:

a) To chuc hoat dong cua khoa theo quy ché cap cuu, hoi stc va chong doc;

b) Kiém tra, don doc viéc thuc hién quy ché trong ti€p nhan, cap ctru va diéu tri ngudi
bénh. Phoi hop vai khoa hoi surce tich cuc va cac khoa 1am sang khac ho trg chuyén mon
cho hé thong cap clru trong bénh vién,

¢) Trong truong hop c6 nhiing cap ctru dic biét nhu: cap ctru hang loat, cip cliu tham
hoa, cap ctru bénh dich, truong khoa c6 trach nhiém bao cao giam dbc bénh vién dé to
churc cap ctru c6 hiéu qua.

2. Béc si khoa Cép clru ¢6 nhiém vu:

a) Tiép nhan nguoi bénh cap ctru, tham kham, xir tri cap ctru theo Hudng dan diéu tri
cap cuu, ghi chép day du dién bién cua nguoi bénh vao ho so bénh an. Hop tac tot voi
cac b phan cap ctru trong hé thong cap clru cuia bénh vién;

b) Thyc hién dung cac quy trinh k¥ thuét cap ctru;

¢) Trong nhitng truong hop kho phai bao cdo 1anh dao khoa xin y kién hoi chan;
d) Ban giao day du tinh trang ngudi bénh cho ca sau.

3. biéu dudng khoa Cap ctru c6 nhiém vu:

a) Tham gia tiép nhan ngudi bénh cap cu, phan loai ban dau, néu tinh trang ngudi
bénh néng phai thyc hién ngay cac bién phap cap ciu ban dau phu hop va bao ngay cho
bac sy dé thuc hién cac bién phap cap ciru kip thoi;

b) Chuan bi cac dung cu, phuong tién va thudc cap ctru sén sang bao dam cip ctru theo
quy dinh;

¢) Khan truong thuc hién y 1énh cap ctru theo ding cac quy trinh k¥ thuat bénh vién;
d) Theo ddi sat va chim soc nguoi bénh, phat hién nhitg dién bién bat thuong dé kip
tho1 xur tri va bao céo bac s¥;

d) Ban giao diy du viéc cham séc ngudi bénh cho ca sau;

e) B6 sung thude cip ciru day du theo sd lugng quy dinh, bao quan thudc va dung cu
cap ctru, nhin va ban giao thudc, dung cu cip ctru gitta cac ca truc.

4. C4c nhan vién khac cta khoa theo sy phan cong cua truéng khoa.
Piéu 10. Co sé vit chit, trang thiét bi, nhan lwe khoa Cép ciu
1. Co s& vat chit, trang thiét bi

a) Yéu cau chung



- Khoa Cap ctru duoc b tri & vi trf thuan loi cho viée tiép nhan, van chuyén va dap tng
yéu cau cap cliru gdm cac phong: _phong tiép nhan va phan loai nguoi bénh, phong tham
do chire nang cap ctru, phong phau thuat va thu thuat can thiép cap ctu, phong Iuu theo
do1, phong cap clru nguoi bénh ndng, phong cach ly, phong dé thiét bi dung cu (tuy diéu
kién cu thé tung bénh vién);

- C6 bién bao cap ctru, mii tén chi dan vao khu vuc cap ctru, ban dém phai c6 dén bao
cap cuu, c6 day du anh sang, dugc cung cap dién uu tién, c6 h¢ thong phat dién, chiéu
sang du phong hoat dong tot;

- C06 s0 kham bénh va ho so bénh an dé ghi chép, theo doi, di€u tri nguoi bénh dén cap
cuu;

- C6 du trang thiét bi, phuong tién k¥ thuat va thudc bao dam cap ctru theo danh muc
quy dinh phu hop véi tirng hang bénh vién.

Céc trang thiét bi, dung cu co ban bao gom:
+ Heé théng cung cap o xy va khi nén;
+ Hé théng cung cap nudc sach;

+ Cac phuong tién phuc vu cho chan doan va thim do chic ning cép curu, thu thuat can
thi€p, xét nghiém cap cuu tai cho cac phuong tién phuc vu cho cép ctru nguoi bénh,
cac phuong tién bao dam yéu cau van chuyén nguoi bénh.

+ Heé thdng tin hoc quan 1y;

b) Yéu céu cu thé

- Tram y té x4, phong kham da khoa khu vuc va cac phong kham khac
+ C6 budng cap ciru tir 1-2 giuong;

+ C6 trang thiét bi ti thiéu dé cap ctru ban dau.

- Khoa Cép ctru -Hoi strc - Chong doc ciia bénh vién da khoa hang III, IV va chua xép
hang

C6 it nhat 05 giudng va giudng cang co banh xe, 01 buong kham san phu.

- Khoa Cép ctru ctia bénh vién da khoa hang Il

+ C6 it nhat 10 giudng cdp ciru va giudng cang co banh xe van chuyén bénh nhén;
+ C6 01 budng kham san phu.

- Khoa Cép ctru cua bénh vién da khoa hang I, hang dac biét

+ C6 it nhat 20 giwdng cap ctru va mot sb givdng cang c6 banh xe;

+ B6 tri phong md cip ctru ngay tai khoa Cip ctru (tuy theo diéu kién cu thé timg bénh
vién).
2. Nhan luc



a) D61 ngii can b bac si, di€u dudng, ho Iy duoc dao tao vé nghiép vu chuyén mon cap
cuu;

b) Can bd lam cong tac cap ctru phai thuong xuyén dugc dao tao bo sung va cap nhat
kién thirc moi.

Diéu 11. Chirc ning, nhiém vu cia khoa Hoi stre tich cuc

1. Khoa Hoi sure tich cuc 1a khoa 1am sang c6 nhiém vu tiép tuc di€u tri va cham séc
tich cuc nhitng nguoi bénh ctia khoa Cap ctru va cia céc khoa 1am sang trong bénh
vién chuyén dén.

2. Phdi hop vai khoa Cap ctru tham gia cAp ctru ngoai bénh vién va tai bénh vién trong
tinh hudng xay ra cap ctru hang loat, cap ctru tham hoa.

3. Phdi hop cing voi khoa Cép ctru hd tro chuyén mon cho hé thong cap ctu tai cac
khoa khéc trong bénh vién.

4. Trudong hop ngudi bénh nang vuot qua kha nang chuyén mon thi hoi chan, moi tuyén
trén ho trg hoac chuyén ngudi bénh.

5. Khoa hdi stc tich cuc ciia bénh vién da khoa hang I, hang dac biét

- La tuyén cuoi cung ti€p nhén va xtr tri cac bénh nhan vuot qua kha nang diéu tri tu
tuyén dudi chuyén dén;

- Phoi hop vai cac bénh vién tuyén cudi khac trong viéc hoi chan va di€u tri nguoi bénh,;

- Phéi hop vo1 céac truong dai hoc, cao drfmg, trung hoc y dao tao bac si, diéu dudng
chuyén nganh hoi suec tich cuc.

- Nghién ctru khoa hoc va chi dao chuyén khoa cho tuyén duéi.
Picu 12. Nhiém vu, quyén han ca nhan khoa Hoi sirc tich cuc

1. Truéng khoa khoa Hoi stc tich cuc ngoai nhiém vu va quyén han chung ctia trudng
khoa lam sang con c6 nhiém vu :

a) T chtrc cho khoa lam viéc 24/24 gi0 theo ca hodc theo ché do thuong truc tuy theo
tinh hinh cy thé, t6 chic day chuyén lam viéc hi¢u qua;

b) Phan loai nguo1 bénh cép ctru theo mure @6 ndng, tinh chit bénh;

c¢) Chiu trach nhiém vé chét luong chan doan, diéu tri va chim soc¢ nguoi bénh cua khoa.
Neéu bénh tién trién xau hodc sau 48 gid chua c6 chan dodn xac dinh, phai t6 chirc hoi
chan;

d) B4 tri mit bang, huy dong nhan lyc, trang thiét bi trong trudng hop xay ra cip ciu
hang loat, cap ctru tham hoa;

d) Thuong xuyén cap nhat kién thirc, nang cao trinh d6 chuyén mén, khoa hoc - k¥
thuat ctia can bg, c6 ké hoach dao tao, béi dudng vé chuyén mon nghi€p vu cho cac bac
siva diéu dudng cua khoa;



e) Chi dao, trién khai cong tac nghién ctru khoa hoc, trng dung cac tién bd khoa hoc -
ky thuat trong cong tac.

2. Bac si khoa Hoi stc tich cuc ¢6 nhiém vu:
a) Tiép nhan nguoi bénh tir khoa Cap ctru va cac khoa l1am sang khac chuyén dén;

b) Tham kham ngudi bénh, chi dinh xét nghiém, diéu tri va thuc hién cac thu thuat
chuyén khoa theo dung cac quy dinh. Ghi chép day du tinh trang ngudi bénh va cac y
1€nh vao bénh an va bang theo ddi cua béc si;

) Bao cao tinh hinh nguoi bénh véi 1anh dao khoa khi giao ban, di budng, xin ¥ kién
lanh dao khoa trong céc trudong hop khéd, moi hoi chan khi can;

d) Thuc hién cac quy trinh chan doan, diéu tri, thu thuat cap ctu va hoi stic;
d) Ban giao ngudi bénh va y 1énh gitra cac ca phai chinh xac, day du va c6 s6 ban giao;

e) Thuong xuyén hoc tap dé cap nhat, nang cao kién thirc chuyén khoa va tay nghé.
Tham gia nghién ctru khoa hoc, dao tao can bd, ing dung cac k¥ thuat tién tién.

3. Piéu dudng vién khoa Hdi strc tich cuc co nhiém vu:
a) Thyc hi¢n cac quy ché chuyén mon, quy trinh k¥ thuat bénh vién;

b) Tiép nhan, bdo quan va str dung cac thudc men, dung cu, phuong tién, theo quy dinh,
san sang phuc vu nguoi bénh;

¢) Khén truong thyc hién y 1énh. Theo ddi va ghi chép day di dién bién bénh, viée thuc
hién y Iénh vao bang theo doi cua diéu dudng;

d) Bao cao ngay béc si, diéu dudng trudng khi ngudi bénh c6 dién bién bat thudong hodc
c6 kho khan trong viéc thuc hién y 1énh, cham s6c nguoi bénh,;

d) Ban giao day du vi¢c cham s6c ngudi bénh cho ca lam viéc sau.

4. Cac nhan vién khac cua khoa Hoi stre tich cuc thue hién nhi€ém vu theo su phan cong
cua truong khoa.

Pi¢u 13. Co sé vit chat, trang thiét bi, nhan lwc khoa Hdi sirc tich cure
1. Co s6 vat chat, trang thiét bi

a) Khoa hoi strc tich cuc dugc bo tri lién hoan va hop 1y tao di€u kién thuén lgi cho
cong tac cham soc va diéu tri tich cuc nguoi bénh;

b) Khoa Hdi strc tich cuc co: budng bénh thong thudng, budng bénh cach ly, budng
bénh v6 khuan, buong thu thuat, buong dé cac phuong ti¢n, may moéc, dung cu, noi
chuén bi d6 an cho nguoi bénh, noi rira dung cu...

¢) Thudc, trang bj thiét bi y té, phuong tién phuc vu ngudi bénh:
- Hé thdng cung cép oxy trung tim;

- Hé thong khi nén va hut trung tam;



- Bién uvu tién va nguén dién du phong;

- Hé théng nudc sach, vo trung, nudc nong;

- Giuong bénh chuyén dung cho hdi sirc cap ciru ¢6 hé thong bao goi;

- Hé thdng may theo ddi lién tuc;

- Céc phuong tién phuc vu chan doan, theo ddi tai giuvdng (may chup X quang, dién
tim, si€u am, xét nghi¢m nhanh, dén gu...);

- Cac phuong tién phuc vu diéu tri (mdy truyén dich, bom tiém dién, may ho hap nhan

tao xam nhap va khong xam nhap, bong Ambu, hé¢ thong hut lién tuc, may soc dién,
may tao nhip tim, cdc may loc mau ngoai than, ndi soi: phe quan, thuc quan da day...);

- Phuong tién véan chuyén bénh nhan (xe cang, xe ddy, binh oxy nho, may thd dung
trong van chuyén,...);

- Thudc héi stre cap ctru theo danh myc duge giam doc phé duyét.
2. Nhan luc

a) P01 ngli can bo bac si, diéu dudng, hd 1y duge dao tao vé nghiép vu chuyén mon hoi
suc tich cuc, chong ddc;

b) Can bd lam cong tac hoi stre tich cuc, chong doc thuong xuyén dugc dao tao bo sung
va cap nhat kién thirc moi.

DPicu 14. Chirc ning, nhiém vu khoa Cap ctru- Hoi sirc tich cwe- Chong doc

1. La khoa lam sang c¢6 nhi¢m vu ti€p tuc di€u tri va cham soc tich cuc nhitng nguoi
bénh cua cac khoa 1am sang trong bénh vién chuyén dén.

2. Tham gia cép ctru ngoai bénh vién va tai bénh vién trong tinh huéng Xay ra cép cuu
hang loat, cap ctru tham hoa.

3. Phéi hop va hd trg chuyén mon cho hé thdng cap ciru tai cac khoa khac trong bénh
vién.

4. Truong hop nguoi bénh nang vugt qua kha nang chuyén mon thi hoi chan, moi tuyén
trén hd trg hodc chuyén ngudi bénh.

Piéu 15. Nhiém vu, quyén han ca nhan khoa Cép ciru- Hdi sirc tich cwe- Chdng
doc

1. Trudng khoa khoa Cap ctru- Hoi stee tich cuc- Chdng ddc ngoai nhiém vu va quyén
han chung cua truéng khoa lam sang con c6 nhiém vu:

a) T chic choq khoa lam vi¢c 24/24 gid theo ca hoac theo ché do thuong truc tuy theo
tinh hinh cu thé, t6 chirc day chuyén lam viéc hiéu qua;

b) Phan loai nguoi bénh theo mirc d6 ndng, tinh chét bénh;



¢) Chiu trach nhiém v€ chat luong chan dodn, di€u tri va cham séc nguoi bénh cua khoa.
Neéu bénh tién trién xau hodc sau 48 gid chua c6 chan doan xac dinh, phai to chic hoi
chan;

d) B6 tri mit bang, huy dong nhan luc, trang thiét bi trong truong hop xay ra cip ctu
hang loat, cap ctru tham hoa;

d) Thuong xuyén cap nhat kién thirc, nang cao trinh do chuyén mén, khoa hoc - k¥
thuat cua can bg, c6 ké hoach dao tao, boi dudng veé chuyén moén nghi€p vu cho cac bac
si va di€u dudng cua khoa;

e) Chi dao, trién khai cong tac nghién ctru khoa hoc, trng dung cac tién bd khoa hoc -
k¥ thuat trong cong tac.

2. Bac si khoa Cép ctru- Hoi st tich cuc- Chéng doc co6 nhiém vu:

a) Tiép nhan ngudi bénh tir cac khoa 1am sang khac chuyén dén;

b) Tham kham ngudi bénh, chi dinh xét nghiém‘, diéu trji va thuc hién cac thu thuat
chuyén khoa theo dung cac quy dinh. Ghi chép day du tinh trang nguo1 bénh va cac y
1énh vao bénh an va bang theo doi cua bac si;

¢) Bao cao tinh hinh ngudi bénh voi lanh dao khoa khi giao ban, di budng, xin ¥ kién
lanh dao khoa trong céc trudng hop kho, moi hoi chan khi can;

d) Thyc hién cac quy trinh chan doan, diéu tri, thu thuat cap ctru va hdi strc;
d) Ban giao ngudi bénh va y 1énh giita céc ca phai chinh xac, day du va co s ban giao;

e) Thuong xuyén hoc tdp dé cap nhat, nang cao kién thirc chuyén khoa va tay nghé.
Tham gia nghién ctru khoa hoc, dao tao can bd, ing dung cac k¥ thuat tién tién.

4. Piéu dudng vién khoa Cép ctru- Héi stre tich cuc- Chéng doc co6 nhiém vu:
a) Thuc hién cac quy ché chuyén mon, quy trinh k¥ thut bénh vién;

b) Tiép nhan, bao quan va st dung cac thube men, dung cu, phuong tién, theo quy dinh,
san sang phuc vu nguoi bénh;

¢) Khén trwong thuc hién y 1énh. Theo ddi va ghi chép day du dién bién bénh, viéc thuc
hién y 1énh vao bang theo doi ctua di€éu dudng;

d) Béo cdo ngay béc si, diéu dudng trudng khi ngudi bénh ¢ dién bién bat thudong hodc
c6 kho khan trong viéc thuc hién y 1énh, cham s6c nguoi bénh;

d) Ban giao day du viéc cham so6c nguoi bénh cho ca lam viéce sau.

5. Cac nhan vién khac ctuia khoa Cap ctru- Hoi stre tich cuc- Chong doc thuc hién nhiém
vu theo su phan cong cua truong khoa.

Piéu 16. Co sé vt chat, trang thiét bi, nhan lwc khoa Cap ciru- Hdi sikc tich cue-
Chong doc

1. Co s6 vat chat, trang thiét bi



a) Khoa Cép ctru- Hoi strc tich cuc- Chdng doc duge bd tri lién hoan va hop 1y tao didu
kién thuan 1gi cho cong tac cham soc va dicu tri tich cuc nguoi bénh;

b) Khoa Cép ctru- Hdi sirc tich cuc- Chéng doc c6: budng bénh théng thuong, budng
bénh cach ly, budng bénh v6 khuan, buong tha thuat, buong dé cac phuong tién, may
moc, dung cy, noi chuan bi dé an cho nguoi bénh, noi rira dung cu...

C) Thudc, trang bi thiét bi y té, phuong ti€n phuc vu nguodi bénh:

- Hé thdng cung cép oxy trung tam;

- Hé thdng khi nén va ht trung tim;

- Bién uwu tién va nguén dién du phong;

- H¢ théng nudc sach, vo trung, nudc nong;

- Giudng bénh chuyén dung cho héi strc cap ctru ¢6 hé thdng bao goi;

- Hé thong may theo ddi lién tuc;

- Cac phuong tién phuc vu chan doan, theo ddi tai giuvdng (may chup X quang, dién
tim, si€u am, xét nghi€ém nhanh, den gu...);

- C4c phuong tién phuc vu diéu tri (may truyén dich, bom tiém dién, may ho hap nhan

tao xam nhap va khong xam nhap, bong Ambu, hé thong hut lién tuc, may soc dién,
may tao nhip tim, cdc may loc mau ngoai than, ndi soi: phe quan, thuc quan da day...);

- Phuong tién van chuyén bénh nhan (xe cang, xe ddy, binh oxy nho, may thd dung
trong van chuyén,...);

- Thudc hdi strc cap ciru theo danh muc duoc giam déc phé duyét.
2. Nhan luc

a) D61 ngii can bd bac si, dieu dudng, ho 1y dugc dao tao vé nghiép vu chuyén mon cap
ctru, hoi suc tich cuc, chong doc;

b) Can bd lam cong tac cap ctru, hoi suc tich cuc, chong doc thuong xuyén duoc dao
tao bd sung va cap nhat kién thirc maoi.

Piéu 17. Chitc niing va nhiém vu Khoa Chong doc

a) Cap ctru - hoi stre - giai doc- dicu tri ndi trl, ngoai tri cho ngudi bénh ngd doc cap,
man va cac bénh ndi khoa khac;

b) Lam xét nghiém nhanh phat hién doc chét phuc vu chan doan va diéu tri, nghién clru
khoa hoc;

¢) Pao tao bac si, diéu dudng, ky thuat vién cho tuyén trude trong linh vuc chdng doc;
d) Nghién ctru khoa hoc trong linh virc phong chéng ngo doc;

d) Hop tac véi cac co quan hitu quan trong va ngoai nude trong linh virc phong chong
doc;



e) Thuc hién cadc nhi¢m vu vé thong tin truyén thong, tu van vé phong chong nhiém ddc
cho moi doi tuong trong va ngoai bénh vi¢n.

Pi¢u 18. Nhiém vu, quyén han c4 nhan Khoa Chong doc

1. Truéng Khoa Chdng doc ngoai nhiém vu va quyén han chung cua Truéng Khoa 1am
sang con ¢6 nhi¢m vu:

a) T chirc cho Khoa lam viéce 24/24 gi0 theo ca hoac theo ché do thuong truc tuy theo
tinh hinh cuy thé, t6 chuc day truyén lam viéc hi¢u qua;

b) Phan loai ngudi bénh theo mirc d6 nang cua ngd doc cép va cép cuu theo thu tu uvu
tién;

¢) Chiu trach nhiém vé chan doén, diéu tri va cham s6c nguoi bénh ngd doc. Néu bénh
tién trién xau hodc sau 48 gid chua cé chan dodn xac dinh, phai t6 chirc hdi chan;

d) Trudng hop ngudi bénh tu tir hodc nghi ngd tu tir can hdi chan véi chuyén khoa Tam
than dé khong bo soét nguyén nhan;

d) Khi nghi ng¢ c6 dau doc can bao cao Ban Giam doc Bénh vién va cac co quan hitu
quan d€ phoi hop di€u tra lam r0;

e) B6 tri mat bang, huy dong nhan luc, trang thiét bi trong truong hop xay ra cp ctu
hang loat, cap ctru tham hoa;

g) Thuong xuyén cap nhat kién thirc, ndng cao trinh d6 chuyén mon, khoa hoc k¥ thuat
cua can bg, co ké hoach dao tao cho cac béc si, dieu dudng, dugc si va k¥ thuat vién
cua khoa;

h) Chi dao, trién khai cong tac nghién ctru khoa hoc, irng dung cac tién bd khoa hoc -
ky thuat trong cong tac.

2. Béc si Khoa Chong ddc ¢6 nhiém vu, quyén han:

a) Tiép nhan ngudi bénh tir ngoai vao hodc tir cac khoa 1am sang khac chuyén dén, trir
cac truong hop nghi ngo ti€u chdy cap nhiem khuan.

b) Tham kham ngudi bénh, chi dinh xét nghiém, diéu tri va thuc hién cac thu thuat
chuyén khoa theo dung cac quy dinh. Ghi chép day du tinh trang ngudi bénh va cacy
1énh vao bénh an va bang theo doi ctia bac sf;

¢) Bao céo tinh hinh nguoi bénh véi lanh dao khoa khi giao ban, di buong, xin y kien
lanh dao khoa trong nhitng truong hop khé, moi hoi chéan khi can;

d) Thuc hién quy trinh chan doan, diéu tri, thu thuét cap ctru va hoi sic;
d) Ban giao nguoi bénh va y 1énh giita cac ca phai chinh xac day da va c6 so ban giao;

e) Thuong xuyén hoc tap dé cap nhat, nang cao kién thirc chuyén khoa va tay nghé.
Tham gia nghién ctru khoa hoc, dao tao can b9, rng dung céac ky thuat tién tién.

3. biéu dudng vién c6 nhi€ém vy, quyén han:



a) Thuc hién cac quy ché chuyén mon, quy trinh k¥ thuat bénh vién;

b) Tiép nhan, bao quan cac thudc men, phuong tién theo quy dinh, san sang phuc vu
nguodi bénh;

¢) Khan trrong thyc hién y 1énh. Theo ddi va ghi chép day du dién bién bénh, viée thyc
hién y 1€nh vao bang theo doi cua di€u dudng;

d) Bao c4o ngay bac si, diéu dudng trudng khi ngudi bénh ¢ dién bién bat thudng hoic
c6 kho khan trong viéc thuc hi¢n y 1énh, cham s6c ngudi bénh;

d) Ban giao day du viéc cham soc ngudi bénh cho ca lam vi¢e sau.

4. Cac nhan vién khac cua khoa Chéng ddc thuc hién nhiém vu theo su phan cong cua
trudng khoa

Picu 19. Co sé vat chat, trang thiét bi va nhan luc Khoa Chéng doc

1. Co so vt chit, trang thiét bi

a) Mot don vi 1am sang véi it nhat 13 5 giuong dong thdi lam nhiém vu thong tin chéng
doc;

b) Mot don vi xét nghiém ddc chét riéng hodc nam trong Khoa Sinh hod cua bénh vién,
chu yéu lam cac xét nghiém nhanh va xét nghiém dinh tinh.

2. Nhan luc

D01 ngli can bd bac si, dieu dudng, k¥ thuat vién dugc dao tao vé chuyén mon cap clru
ngd doc va xét nghiém ddc chat.

Piéu 20. Chitc ning nhiém vu Trung tim Chdng déc

Ngoai chtrc ndng, nhi€ém vu nhu khoa Chong ddc, trung tam Chdong doc con cd chic
nang, nhi€ém vu sau:

1. Tham muu cho B9 Y té trong cong tic phong, chéng doc;

2. Tu véan thong tin phong chéng nhiém doc cho moi ddi twong, bang nhiéu hinh thirc,
trong tam 1a qua di¢n thoai 24/24 gio;

3. Thu thap, xir Iy, bao cdo va luu trir thong tin; chu tri viéc xay dung kho dit liéu thong
tin phuc vu cong tac nghién ctru phong chong doc;

4. Tham gia hoi nhap cac hoi Chong doc trong ving va qudc té.
Piéu 21. Co sé vit chit, trang thiét bi va nhan lwc trung tAm Chdng doc
1. Trung tdm Chdng doc gdbm co:

a) Mot khoa 1am sang co6 it nhat 10 giwong dé cap ctru hoi st ngd doc cap, ngd doc
hang loat; cac phuong tién cap ctru gidng nhu khoa hoi stre tich cuc; ngoai ra con co
cac phuong tién tay rira doc chét va c6 cac thude giai doc;



b) Mot phong xét nghiém doc chit riéng co thiét bi dé 1am cac xét nghiém nhanh, xét
nghiém dinh tinh va dinh luong (cac doc t6, hoa chat, khi doc, thudc);

¢) Mot don vi thong tin doc chat.
2. Nhan luc:

D061 ngli can bd bac si, diéu dudng, duoc si, ky thuat vién duoc dao tao vé chuyén mon
cap cuu ngo doc va xét nghi€ém doc chat.

Pi¢u 22. Nhiém vu, quyén han c4 nhén trong trung tim Chong doc
1. Giam ddc trung tim Chéng doc

Gidm doc trung tdm Chong ddc ngoai nhiém vu nhu Trudéng khoa Chong ddc con cod
nhiém vu:

a) Tham muu cho B8 Y té x4y dung mang ludi phong, chdng ddc trong toan qudc;
b) T6 chire trién khai ké hoach chi dao myén vé linh vuc chéng doc;
¢) Phéi hop véi mang ludi cap ctru hoi sire, cong an to chire cap ctru ngd doc hang loat.

2. Cac nhan vién khac cua trung tam Chéng doc thuc hién nhiém vu theo su phan cong
cua Giam doc trung tam.

Piéu 23. Su phdi hop cong tac cip clru nguoi bénh trong bénh vién
1. Yéu cau chung

a) Céc khoa trong bénh vién c6 su phéi hop chit ché va sin sang tiép nhan nguoi bénh
do khoa Cap ctru, khoa Ho1 sure tich cuc, khoa Cap ctiru- Hoi stre- Chong doce, trung tam
Chong doc va khoa Chong doc chuyén dén;

b) Ngudi bénh dang diéu tri ndi tra c6 dién bién ning 1én hodc ngudi bénh chuyén dén
c6 tinh trang cap ctru cac khoa phai khan truong thuc hién cac bién phép cap cuu thich
hop vai tinh trang ngudi bénh, truong hop can thiét moi bac sy chuyén khoa ho tro;

¢) Nguoi bénh c6 chi dinh chuyén khoa phai bao dam vira van chuyén vira thuc hién
cac bién phap cap ctru hoi suc.

2. Khoa 1am sang c6 budng cap ciru phai dam bao:

a) C6 bién budng cap curu, ban dém phai c6 deén bao cap cuu, cd day du anh sang, céd
dién hodc chiéu sang du phong;

b) C6 phiéu ghi chép, theo ddi ngudi bénh ning;

c) Co giuwong bénh va cac trang thiét bi, phuong tién, thude theo danh muc quy dinh
phu hop véi chuyén khoa va ting loai bénh vién.

Piéu 24. Nguoi bénh cip ctru phai chuyén tuyén

1. Bac si thuong truc cap ctru c6 trach nhiém:



a) Thong bao cho bénh vién tuyén trén dé chuan bj tiép nhan ngudi bénh;

b) Kiém tra tinh trang nguoi bénh trudce khi chuyén va chuén bi sin sang phuong tién
dung cu dé cap ctiru ngudi bénh trén duong van chuyén;

¢) Ghi chép day du vao hd so bénh an chuyén vién: chan doan bénh, thudc d3 dung,
tinh trang nguoi bénh, nhitng dién bién mdi nhat, 1y do chuyén vi¢n va ghi 10 ho, tén
chtrc vu ngudi 1am ho so bénh an chuyén vié¢n;

d) DP6i v6i ngudi bénh ning phai c6 bac sy, diéu dudng cap ctru di kém dé tiép tuc cap
ctru ngudi bénh trén duong van chuyén; khong chuyén vién khi ngudi bénh c6 nguy co
tr vong cao.

d) Tuyén dudi c6 nhiém vu ti€p nhén lai bé¢nh nhan cap clru tir tuyén trén chuyén xudng
sau khi nguo1 bénh da 6n dinh.

2. Béc s1 hodc diéu dudng van chuyén nguoi bénh cd nhi€ém vu:
a) Thuc hién y 1é€nh, cham soc, theo ddi nguoi bénh trén dudng van chuyén;

b) Nhan va ban giao hd so bénh 4n chuyen vién, tu trang cua nguoi bénh, giai quyét cac
thu tuc can thiét lién quan dén viéc tiép nhan ngudi bénh & tuyén trén. Ngudi van chuyén
bénh nhan chi dugc ra vé sau khi nguoi bénh dugc bénh vién noi dén tiép nhan ky vao
phiéu hoic s6 chuyén nguoi bénh.

3. Bac si cap ctru ¢ bénh vién tuyén trén c6 nhi¢m vu:

a) Chuén bi sin sang thudc, phuong tién, nhan luc dé cép ctru nguodi bénh theo tinh
trang nguoi bénh da dugc thong bao;

b) Tiép nhan nguoi bénh va thuc hién ngay cac bién phap cap ctru phi hop;

¢) Thong bao ngay cho bénh vién tuyén dudi biét két qua cap ctru, diéu tri ngudi bénh
va nhiing van dé can rat kinh nghiém.

Picu 25. Pé nghi tuyén trén vé hd tro cap ciru
1. Bé nghi tuyén trén vé hd trg cip clru trong truong hop:

a) Vuot qia kha nang chuyén mon k¥ thuat; tinh trang nguoi bénh cap ciru rat ning co
thé ttr vong trén dudng van chuyén;

b) Khong c6 phuong tién van chuyén cap ciru;
¢) C6 qua déng ngudi bénh do bénh dich hodc co cap ciru hang loat, cap ctru tham hoa.
2. Bénh vién tuyén dudi dé nghi hd tro cip ctu

a) Thong bao cho gia dinh nguoi bénh biét nhitng kho khan cua co sd va viée xin hd
trg cap ctru tu tuyén trén;

b) Thong bao rd tinh trang ngudi bénh va moi bénh vién tuyén trén vé hd tro cép ciu;



¢) Trong khi chd tuyén trén hd tro phai tiép tuc cip cliru ngudi bénh theo kha ning cao
nhat cua co s0.

3. Bénh vién tuyén trén hd trg cap ctru cho tuyén dudi

Bénh vién tuyén trén c¢6 nhiém vu hd tro cip ctru cho bénh vién tuyén dudi. Khi nhin
duoc yéu céu hd tro cip clu, 'bénh vién phai bb tri phwong tién, thude va cir can bd hd
trg cho tuyen dudi. Sau khi cap ctru nguoi bénh qua khoi con nguy kich, dé nguoi bénh
tiép tuc diéu tri & tuyén dudi véi sy hd tro vé chuyén moén cua tuyén trén hodc chuyén
nguoi bénh vé bénh vién chuyén khoa diéu tri tlep./ :



